VSEOBECNE OBCHODNIi PODMINKY PRO POSKYTOVANI JAZYKOVYCH KURZU A DALSIHO
VZDELAVANI PRO VEREJNOST

I. JAZYKOVA SKOLA LANT

Jazykova skola LANT poskytuje sluzby v oblasti jazykového vzdélavani, pfi¢emz tyto podminky
upravuji smluvni vztah mezi Jazykovou $kolou a studentem jazykovych kurz( a jsou pro zdc¢astnéné
strany zavazné. Cilem Jazykového $koly je poskytnout studentdm co nejkvalitnéjsi sluzby v oblasti
vzdélavani.

Il. PRIHLASENI DO KURZU A VZNIK SMLUVNIHO VZTAHU
Smluvni vztah mezi jazykovou $kolou a studentem vznika na zdkladé:

1. Vyplnéni pfihlasky z webovych stranek www.jazyk.cz nebo pfihlasky vyplnéné v
kancelafi jazykové skoly.
2. Akceptaci jazykového vzdélavani v emailové komunikaci nebo formou sms,

WhatsApp komunikace, jinou formou, ale hlavné pisemné.
Student mize od pfihladeni do kurzu odstoupit pisemnou formou nebo formou emailu do uplynuti
Lhaty pro fadné zaplaceni kurzovného uvedené v bodé lll., této smlouvy. Pfipad odstoupeni po
fadném zaplaceni kurzovného je upraveno v bodé IV. (Storno podminkyy).

Illl. PLATBA
Kurzovné je mozné hradit pfevodem z U¢tu na ucet nebo hotové v kanceldfi jazykové Skoly. Kurzovné
je hrazeno na zdkladé obdrzeni faktury.

1. Individualni kurzy jsou hrazeny vzdy pfedem v délce 10ti lekci.

2. Kurzy v podzimnim semestru jsou hrazeny pfedem a v délce 18ti lekci.

3. Kurzy v jarnim semestru jsou hrazeny predem a v délce 20ti lekci.

4, Dostane-Lli se student pfi plnéni zdvazkd z objedndvky do prodleni, mizZe po ném
jazykova skola pozadovat Urok z prodleni ve vys$i 0,1% z dluzné ¢astky za kazdy zapocaty den
z prodleni.

IV. STORNO PODMINKY
Podminky pro stornovani zafazeni do kurzu jsou nasledujici:

1. Zarazeni do kurzu je mozné stornovat pouze pisemnou formou nebo formou emailu.
2. Stornovani zarazeni do kurzu do zahajeni vyuky — bezplatné.

3. Stornovani zafazeni do kurzu po zahdjeni vyuky — platba oduéenych lekci a storno
poplatek: 50 % ze zbylého kurzovného.

4, Jazykovy $kola si vyhrazuje pravo na zménu v kurzech (zména uéebni osnovy, zména

mista konani, zména uc¢ebny, zména vyukového materialu, pfesunuti, zruseni hodiny, apod.) a
zaroven si vyhrazuje pravo na zrudeni kurzu, pfipadné jeho ¢asti.

5. Dojde-li ke zméné kurzu nebo k jeho zrudeni, bude student neprodlené informovan.
6. V ptipadé zrudeni kurzu nebo jeho ¢asti jazykovou Skolou, vznika studentovi narok na
vraceni pomérné ¢asti uhrazeného kurzovného.

7. V pfipadé vraceni ¢asti nebo celého kurzovného bude ¢astka na zakladé pozadavku
zdkaznika prevedena na jeho Ucet do 14 dnd.

8. Storno podminky a poplatky se vztahuji pro pfipady, kdy jazykova Skola poskytla

studentovi moznost zUc¢astnit se jazykového kurzu podle pozadavkl uvedenych v pfihlasce,
dohodnuté emailem ¢ jinak, ale pisemné.



Podminky pro stornovani zafazeni na do letniho kurzu (pfiméstsky tabor, seminare) jsou nasledujici:
1. zrudeni U¢asti 21 dnl a vice pfed zacdtkem tédbora — 0 %
2 i Ulasti 14-20 dnl pred zacatkem tabora — 40 % z celkové ceny
3. zruSeni Ucasti 7-13 dn( pred zac¢atkem tdbora — 80 % z celkové ceny
4. zruSeni Ucasti méné nez 7 dni pred za¢atkem tabora — 100 % z celkové ceny

zruseni U

V. ZMESKANE HODINY

1. U skupinové vyuky, za netcast studenta ve vyuce neposkytuje jazykova skola zadnou
finan¢ni ani jinou kompenzaci.

2. V oddvodnéném pfipadé (omluvené hodiny dopredu) bude studentovi nabidnuta
moznost nahradit si zmeskané hodiny v jiné skupince na stejné Urovni, pokud takova skupinka
existuje.

3. Pokud dojde k zameskani bez radné omluvy u individudlni vyuky, neni poskytovana
studentovi zadna kompenzace.

4, Pokud dojde ke zrugeni vyuky ze strany jazykové skoly, je studentovi poskytnut
nahradni termin.

5. Pokud dojde ke zrudeni vyuky ze studentovy strany do 24 hodin pfed zahdjenim
vyuky, je domluven nahradni termin, penize se presouvaji.

6. Pokud dojde ke zrugeni po 24 hodiné pred lekci, penize propadaji a student nema

narok na nahradu zameskané hodiny.

VI. VYUKA

Vyuka probihd vzdy v Fadné dohodnutém terminu. Vyuka se nekond o statnich svatcich, avéak v dobé
gkolnich prazdnin probihaji vdechny kurzy s vyjimkou kurzl pro zaky zakladnich a stfednich $kol. O
pfipadnych zméndch v harmonogramu (napf. o konani & nekonani vyuky v obdobi $kolnich prazdnin)
bude rozhodnuto s pfihlédnutim na zdjem vétsiny studentd ve skupiné a na zakladé dohody s
lektorem v daném kurzu. Studenti budou o této zméné véas informovani. V pfipadé zmény mista
vyuky bude tato zména studentdim oznamena véas pfed zahdjenim vyuky.

VII. PRISTOUPENI DO KURZU A JEHO ZMENA

V pfipadé, Ze student pfistoupi do jiz probihajiciho kurzu vice nez 4 tydny po jeho zahdjeni, ma narok
na slevu z kurzovného. Vysi slevy uréi jazykova skola.

Jazykové centrum umozni studentovi prestoupeni z kurzu do takového kurzu, ktery svou Urovni lépe
odpovida drovni znalosti studenta (z vlastni vile studenta nebo na doporudeni lektora) v pfipadé, Ze
tento pfestup bude mozny z kapacitnich divodd. V pfipadé pfestupu do kurzu s vy$si/niz&i cenou
kurzovného je student povinen uhradit/mu bude vricen cenovy rozdil, a to pomérnou ¢ast tohoto
rozdilu vzhledem ke zbyvajicimu po¢tu vyukovych blokd v daném pololeti.

VIIl. ZMENY ZE STRANY JAZYKOVE SKOLY
1. Jazykova $kola si vyhrazuje pravo na zménu lektora v kurzu. Jazykové centrum si
rovnéz vyhrazuje pravo z vaznych ddvodd zrusit kurz v jeho prabéhu. V takovém pfipadé ma
student narok na vraceni kurzovného za vyukové bloky, které se neuskute¢ni.
2. Jazykova $kola si vyhrazuje pravo dodasné prerusit kurz z ddivodu zdsahu vy$si moci
jako napf. vypadek proudu, ¢aste¢na nebo generalni stavka a nepredpokladatelné udalosti,
které nejsou v jeho moci. V takovém pfipadé nema student narok na vraceni kurzovného.

3. Lektor kurzu je opravnén vyuku v jednotlivém dnu zrusit bez ndhrady, jestlize se ani
jeden ze student( nedostavi bez fadné omluvy do 20 minut po zahajeni vyuky.
4, Pokud je vyuka zrudena ze strany jazykového centra z dlivodu, Ze lektor z vdZnych

dlvodl nemizZe byt pfitomen na vyuce, zajisti jazykové centrum v nejbliZz$§im mozném terminu
odpovidajici nahradu.



IX. ODSTOUPENI OD SMLOUVY
1. Jazykova $kola si vyhrazuje pravo odstoupit od smlouvy uzaviené se studentem a
zru$it bez ndhrady Ulast studenta v kurzu a to v pfipadé, ze svym chovanim ohrozi majetek
nebo zdravi ostatnich U¢astnikd kurzu nebo zaméstnancl a pedagogt Jazykové skoly, nebo
bude zdvaznym zplsobem narusovat pribéh kurzu.
2. Jazykova $kola mize odstoupit od smlouvy v pfipadé nenaplnéni kapacity kurzu (min.
2 studenti) a to v tom pfipadé, Ze kurz se stejnou Urovni neni otevi‘en nebo je jeho kapacita jiz
plné obsazena.
3. Jazykova $kola je opravnéna odstoupit od smlouvy i v pfipadé, Zze student neuhradi
dohodnuté kurzovné ve Lhité jeho splatnosti.

X. SOUHLAS S OBCHODNIMI PODMINKAMI

Souhlas s obchodnimi podminkami nabyva platnosti v pfipadé podani zavazné prihlasky (elektronické
i papirové). Pfi dalsim prihlaseni se do kurzu plati podminky uz jednou podepsané, pokud se mezitim
nezménily.

XIl. OCHRANA OSOBNICH UDAJU
1. Jazykova $kola LANT prohlasduje, Ze véechny studentem poskytnuté osobni Udaje
budou shromazdovany a zpracovany pouze pro Ucely poskytované sluzby v ramci Jazykové
gkoly, ktera se zavazuje nakladat s nimi v souladu se zakonem ¢. 101/2000 Sh.
2. Student podanim pfihlasky prohladuje, ze v souladu se zdkonem ¢. 101/2000 Sb., o
ochrané osobnich Udajl, souhlasi se zpracovani veskerych svych osobnich Gdaji uvedenych v
prihldsce, které poskytl jazykové skole, za Géelem uzavieni smluvniho vztahu a pro
marketingové Ucely jazykové Skoly. Tento souhlas udéluje po dobu trvani takového
smluvniho vztahu a déle po dobu 2 let od ukondéeni takového smluvniho vztahu.

VSeobecné podminky jsou v platnosti od 1. zafi 2024.



